Lofti

Quantita minima per
ogni articolo/colore

un imballo completo
Minimo d’ordine € 3000,00 (tremila) primo ordine
€1000,00 (mille) per riordini

Per ordini inferiori a €2000,00 (duemila)
le spese di trasporto sono totalmente a
carico del cliente e vengono addebitate in

fattura

€ 2000,00 (duemila) le spese di trasporto,
pari al 3% dell’imponibile (5% per corriere
espresso), vengono addebitate in fattura

Per ordini superiori a

Sono previste spese per € 2,00 per ogni ricevuta bancaria emessa

(addebitate in fattura)

€ 20,00 pallet/pianale EPAL non restituito
(addebitate in fattura)

Sono previste spese per

Minimo di reso € 100,00 si accettano resi di merce
difettosa solo per importi superiori al
minimo

Sono previste spese per € 2,50 per ogni insoluto ricevuto

(addebitate in fattura)

L’ordine accettato da Lotti Importex e confermato dal cliente ¢ irrevocabile e
impegnativo, con la conseguenza, per il cliente il quale si sottragga alla sua
esecuzione, di essere sottoposto nei confronti di Lotti Importex a
responsabilita per danni ai sensi degli artt. 1218 e seg. c.c. fatta salva la
possibilita di modificarne i contenuti a seguito di richiesta scritta da parte del
cliente e successiva accettazione scritta da parte di Lotti Importex.

Le revoche o le riduzioni dell’ordine, richieste dal cliente e autorizzate da Lotti
Importex, comporteranno in ogni caso I'obbligo da parte del cliente di
corrispondere a Lotti Importex, a titolo di indennizzo per la revoca e/o rinuncia
dell’ordine originario come sopra confermato, una somma pari al 30% del suo
importo.

La spedizione della merce é subordinata al parere favorevole della nostra
assicurazione bancaria sui crediti.

La conferma dell’ordine ricevuto e la spedizione della merce avranno come
condizione inderogabile I'assicurazione del credito del cliente da parte della
nostra assicurazione sui crediti. Dopo aver ricevuto il consenso di tale istituto
e permanendo il consenso stesso fino al momento della consegna, potremo
concedere pagamenti tramite ricevuta bancaria. In caso contrario saremo
obbligati a richiedere un pagamento con bonifico anticipato.

Attenzione: il pagamento con bonifico anticipato potrebbe essere chiesto
comunque in caso di ordini con consegna urgente da parte di nuovi clienti, per
evitare di attendere la risposta dell’assicurazione crediti (5-20gg.).

Tutte le proposte d’ordine sono soggette alla ns. approvazione, saranno valide
per LOTTI IMPORTEX s.r.l. solo dopo la conferma d’ordine da noi inviata. La
nostra mancata conferma / evasione parziale o totale dell’ordine ricevuto non
dara alcun tipo di diretto di pretesa al compratore per nessun titolo, ragione o
causa. | quantitativi possono essere diminuiti o modificati senza preavviso
secondo le nostre disponibilita o per meglio adattarsi agli imballi originali. |
modelli rappresentati su catalogo o in esposizioni fieristiche potranno essere
soggetti a modifiche e migliorie senza preavviso e quindi non sono impegnativi.

Condizioni Generali di Vendita

Riserva di proprieta: la fornitura di merce s’intende fatta ed accettata, con il
patto di riservato dominio, fino al totale assolvimento degli obblighi di
pagamento da noi assunti. | termini di consegna si intendono non impegnativi,
ma solamente indicativi. In caso di mancata consegna o ritardo dalla spedizione
in nessun caso l'acquirente potra chiedere indennizzi o rifiutare la merce
ordinata gia spedita. La merce si intende venduta franco nostro magazzino di
Poggio Rusco (MN), quindi (anche se spedita in porto franco) la merce viaggia
sempre a rischio e pericolo del compratore.

Per eventuali reclami, dovuti a mancanza o rotture di merce, colli, presenza di
avarie o ritardi nella consegna che possono essere avvenute durante il
trasporto o lo scarico della merce, il cliente dovra rivolersi esclusivamente al
corriere all’atto della consegna, verso il quale il destinatario dovra rivolgere le
pratiche del caso, prima della firma dei documenti di trasporto. Le eventuali
spese di insoluto saranno a carico del cliente. Sulle somme da pagare
graveranno interessi a ns favore con percentuali equivalenti a quelle in uso nei
crediti bancari. Ad ogni effetto si ritiene competente il FORO DI MANTOVA,
tutte le condizioni generali di vendita sopra indicate sono accettate dal cliente
all’atto del conferimento ordine anche se non esplicitamente dichiarate.

CONDIZONI DI CONSEGNA STANDARD

a) dimensioni bancale cm 120x80 con altezza media cm 200 (max 250cm)

b) composizione del bancale misto ottimizzando i volumi

c) consegna effettuata con automezzo di ns scelta, sponda idraulica non
prevista. Il cliente deve comunicare al momento dell’ordine eventuali richieste
particolari relativi ai bancali e alla consegna come, ad esempio:

bancali con dimensioni particolari,

bancali mono prodotto,

giorni ed orari di scarico,

necessita di automezzi muniti di sponda idraulica (sovrapprezzo € 50,00 a
spedizione), necessita di automezzi di dimensioni ridotte ecc.

Tutte le richieste che differiscono dalle condizioni di consegna standard
saranno soggette ad approvazione del nostro ufficio vendite ed i costi
aggiuntivi che dovessero insorgere a causa della mancata comunicazione di
necessita particolari saranno a carico del cliente.

Lotti Importex srl garantisce il buon funzionamento dei suoi prodotti. Questa
garanzia comporta il rimborso dei prodotti difettosi previa approvazione del
nostro ufficio vendite che verifichera le seguenti condizioni inderogabili per
I"accettazione di resi di merce difettosa;

1. Che Lotti Importex srl riceva comunicazione del materiale da rendere tramite
apposita sezione resi merci sul sito www.lottiitaly.com dal 15/02 al 15/06
dell’anno successivo a quello di vendita. Non saranno accettati resi comunicati
dopo il 15/06.

2. Che il cliente sia stato autorizzato dal ns ufficio resi alla spedizione della
merce.

3. Minimo di reso di € 100.00 (Cento); I'importo dell’'imponibile della bolla di
reso deve superare € 100,00 (Cento).

4. Per imponibili superiori al minimo di reso la merce difettosa deve essere resa
in una unica spedizione I'anno successivo a quello di acquisto, se il reso non
supera il minimo indicato saranno accettati resi cumulativi di merce difettosa
all'origine solo per merce fornita nei 5 anni precedenti a quello del reso
(esempio: per resi da gennaio 2022 si accetta merce acquistata negli anni dal
2017 al 2021).

5. Che il materiale reso sia proveniente e sia stato fatturato direttamente da
Lotti Importex srl.

6. Che il materiale reso sia effettivamente non funzionante o difettoso.

7. Che il materiale reso sia spedito al nostro magazzino con spese a carico del
cliente, accompagnato dalla regolare bolla di reso contenente i riferimenti
della fattura di acquisto come prescritto dalle vigenti leggi fiscali.
8. Che il cliente renda disponibili i riferimenti relativi alle fatture di acquisto.
9. Che il materiale venga reso nelle proprie confezioni originali ancora in buone
condizioni e non presenti segni di usura o uso improprio, etichettature,
deterioramento per tentata riparazione, urti o cadute.

10. Che il materiale non sia stato venduto come materiale di stock a prezzi
speciali.

11. Non si accettano resi di articoli a fibre ottiche o di altri articoli con difetti o
danni riparabili con parti di ricambio (che, nel caso, provvederemo a rendere
disponibili gratuitamente).


http://www.lottiitaly.com/

